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Guida all'acquisto

1. Compilare la proposta di contratto allegata con tutti i dati richiesti, inserire la data e la firma per accettazione dove richiesto.

3. Per il pagamento, effettuare bonifico bancario sul seguente IBAN: IT 22 W 03032 02407 010000711265 intestato a: Easyfrontier 
Technologies s.r.l. - causale: Easydownload costi di impianto (Costo di attivazione una tantum + Canone annuale).

2. Prendere visione dell'Informativa per il trattamento dei dati personali, allegata alla proposta di contratto inserire la data e la firma per 
accettazione.

4. Inviare il modulo di Proposta di contratto accettato unitamente a una copia della distinta bancaria relativa al bonifico effettuato alla 
seguente casella di posta: easyfrontier-technologies-srl@pec.fastmail.it

5. La fattura per l'acquisto effettuato sarà recapitata a stretto giro.

6. La fatturazione relativa ai download eseguiti sarà effettuata con riferimento a ciascun trimestre solare.

7. Il pagamento relativo alle fatture di cui al punto 6) dovrà essere effettuato con bonifico bancario a 30 gg data fattura.

8. Il recesso da parte del cliente è possibile in qualsiasi momento e avrà effetto immediato, dal ricevimento della comunicazione di 
recesso, da inviare a easyfrontier-technologies-srl@pec.fastmail.it 



EasyDownload SILVER
con visto uscire elettronico 

(Ivisto)

Dati cliente e estremi contratto

Ragione sociale:

Codice fiscale: Partita IVA:

Indirizzo: CAP e città:

Codice SDI:

Dati persona di contatto

Nome: Cognome:

Email: Ruolo aziendale:

Mod. di pagamento:

Dati beneficiario    (solo se diverso dal cliente)

Ragione sociale: Partita IVA:

Indirizzo:

0,95 €                                       

0,90 €                                       

0,85 €                                       

0,80 €                                       

0,45 €                                      

350,00 €
175,00 €

90,00 €                                      

 € 265,00+22% IVA= € 323,30 

Condizioni specifiche di servizio

Import Export Entrambe

Data: CLIENTE - Firma
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costo di attivazione

BONIFICO DA EFFETTUARE PER 
L'ATTIVAZIONE DEL SERVIZIO

Costo (al netto di IVA) Note

da 1001 a 2000

Le tariffe sono a scaglione e si applicano a ciascuna 
dichiarazione doganale scaricata, indipendentemente dal 
numero di documenti che compongono la dichiarazione 
medesima.
Per le esportazioni, è disponibile l'informazione sull'avvenuta 
chiusura o meno del visto uscire.

Frequenza Fatturazione

Scaglioni (Numero di download per anno)

fino a 500

da 501 a 1000

da 2001 in poi

Scegliere l'opzione di interesse:

Dalla data di attivazione del servizio in oggetto

canone annuale Comprensivo di aggiornamenti e manutenzione

il costo è dato dalla somma tra il costo una tantum e il 
canone annuale (€ 175,00 + € 90,00 = € 265,00 +22% 
IVA= € 323,30)

Costo per ciascun download effettuato

Bonifico bancario a seguito emissione fattura

Contratto Easydownload SILVER - Proposta di Contratto di concessione e assistenza software

Offerta riservata agli associati di ANIMA. È prevista 
comunque l’assistenza per l’accesso al Portale Unico Dogane 
e Monopoli e per la creazione delle relative credenziali.

Quale tipo di dichiarazione doganale si vuole scaricare?

Da quale data si vuole procedere allo scaricamento
delle dichiarazioni doganali?

Dalla data di utilizzo dei nuovi tracciati in formato .xml (da novembre 2022 per le tutte le import; da novembre 2023 per le 
export trasmesse con i nuovi tracciati in formato .xml)

Il download delle dichiarazioni doganali, che sarà eseguito automaticamente dal portale di ADM e indipendentemente dai singoli accessi dell'utente, partirà̀ dall'attivazione 
del servizio, secondo l'opzione prescelta. Si specifica inoltre che, dalla data scelta per l’attivazione, verranno scaricate tutte le dichiarazioni doganali della tipologia come di 
seguito richiesta, presenti sul portale di ADM. I criteri di ricerca previsti dall'applicazione, si riferiscono esclusivamente alla possibilità̀ di filtrare le dichiarazioni da 
visualizzare. Le tariffe saranno applicate a tutte le dichiarazioni presenti sul portale ADM e scaricate da Easydownload, a prescindere da quelle selezionate. La fatturazione 
avrà cadenza trimestrale (trimestre solare). Il costo di attivazione "una tantum" e il canone annuale saranno fatturati al momento della sottoscrizione della presente 
proposta contrattuale. Il servizio è attivo solo per operazioni doganali effettuate con "dataset" H1-H5 per le import; B1-B4 per le export; D1-D2 per il transito. 
L’archiviazione sui nostri server dei documenti scaricati è garantita per tre anni dalla data della singola dichiarazione doganale.
La tariffa di 0,45 €, relativa al servizio di ricerca ed eventuale download del visto uscire elettronico (Ivisto), sarà applicata a prescindere dalla presenza di quest'ultimo sul portale 
di ADM.

In aggiunta, per ciascuna dichiarazione di 
esportazione

Servizio di ricerca e download del visto uscire 
elettronico (Ivisto) sia in formato .xml che in .pdf
N.B. il download sarà effettuato solamente in caso di 
presenza del visto uscire sul portale di ADM.

Costi di impianto della procedura



Condizioni Generali Contrattuali

Link Condizioni Generali Contrattuali:

Data: CLIENTE - Firma
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https://www.dropbox.com/scl/fi/fksx66p7pwpnxui9ipqpj/Easydownload-condizioni-di-contratto-2024.pdf?rlkey=jp0mixw66yv4ndl7z8qgaovco&dl=0

Il Cliente e/o l’eventuale Terzo beneficiario, se presente, dichiarano di essere perfettamente edotti in punto alle Condizioni Generali di contratto - 
consultabili al link sotto riportato, specificamente approvando, con la sottoscrizione della presente, anche ai sensi degli artt. 1341 – 1342 codice civile, 
le clausole di cui agli articoli: 1 (Disposizioni generali - Formazione ed  oggetto del contratto - Proposte di contratto, loro annullamento e/o modifica 
e/o integrazione e recesso); 2 b) (Servizi esclusi dall’oggetto del contratto);3 (Garanzie); 4 (Titolarità dei diritti sul software);5 a) (Limiti all’utilizzo e 
deroghe); 5 b) (Divieto di cessione a qualsiasi titolo dei prodotti software); 6 (Limitazione della responsabilità e rinunce);7 (Fatturazione e condizioni 
economiche e prestazioni in favore di terzi);7 e) (Adeguamento ISTAT, adeguamento minimo e autorizzazione aumenti); 9 (Risoluzione del 
contratto); 10 (Divieto di cessione del contratto e dei crediti da esso derivanti); 11 (Modifiche unilaterali del contratto); 12 (Divieto di storno); 13 
(Ritiro dal mercato e sostituzione di Software e Servizi); 14 (Privacy); 15 (Comunicazioni tra le parti); 16 (Giurisdizione – Legge applicabile – 
Controversie – Foro competente – Validità delle clausole). Con la sottoscrizione della presente, il Cliente e/o l’eventuale Terzo beneficiario, 
approvano tutti i punti come sopra elencati riferiti alle Condizioni Generali di fornitura.



Informativa per il trattamento dei dati personali

2. Finalità del trattamento

3. Modalità del trattamento

4. Accesso ai dati

Data: CLIENTE - Firma
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Nella Vostra qualità di interessati, avete i diritti di cui all’art. 7 Codice Privacy e art. 15 GDPR e precisamente i diritti di:
i. ottenere la conferma dell'esistenza o meno di dati personali che Vi riguardano, anche se non ancora registrati, e la loro comunicazione in forma intelligibile;
ii. ottenere l'indicazione: a) dell'origine dei dati personali; b) delle finalità e modalità del trattamento; c) della logica applicata in caso di trattamento effettuato con l'ausilio di
strumenti elettronici; d) degli estremi identificativi del titolare, dei responsabili e del rappresentante designato ai sensi dell'art. 5, comma 2 Codice Privacy e art. 3, comma 1,
GDPR; e) dei soggetti o delle categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati o che possono venirne a conoscenza in qualità di rappresentante designato nel
territorio dello Stato, di responsabili o incaricati;
iii. ottenere: a) l'aggiornamento, la rettificazione ovvero, quando vi avete interesse, l'integrazione dei dati; b) la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei
dati trattati in violazione di legge, compresi quelli di cui non è necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i quali i dati sono stati raccolti o successivamente trattati; c)
l'attestazione che le operazioni di cui alle lettere a) e b) sono state portate a conoscenza, anche per quanto riguarda il loro contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati comunicati
o diffusi, eccettuato il caso in cui tale adempimento si rivela impossibile o comporta un impiego di mezzi manifestamente sproporzionato rispetto al diritto tutelato;
iv. opporsi, in tutto o in parte: a) per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che Vi riguardano, ancorché pertinenti allo scopo della raccolta; b) al trattamento di dati
personali che Vi riguardano a fini di invio di materiale pubblicitario o di vendita diretta o per il compimento di ricerche di mercato o di comunicazione commerciale, mediante l’uso
di sistemi automatizzati di chiamata senza l’intervento di un operatore mediante e-mail e/o mediante modalità di marketing tradizionali mediante telefono e/o posta cartacea. Si
fa presente che il diritto di opposizione dell’interessato, esposto al precedente punto b), per finalità di marketing diretto mediante modalità automatizzate si estende a quelle
tradizionali e che comunque resta salva la possibilità per l’interessato di esercitare il diritto di opposizione anche solo in parte. Pertanto, l’interessato può decidere di ricevere solo
comunicazioni mediante modalità tradizionali ovvero solo comunicazioni automatizzate oppure nessuna delle due tipologie di comunicazione.
Ove applicabili, avete altresì i diritti di cui agli artt. 16-21 GDPR (Diritto di rettifica, diritto all’oblio, diritto di limitazione di trattamento, diritto alla portabilità dei dati, diritto di
opposizione), nonché il diritto di reclamo all’Autorità Garante.

8. Diritti dell’interessato

Easyfrontier Technologies S.r.l., con sede legale in via delle Lame, 29 – 40122 - Bologna, CF 03985911209 (in seguito, “Titolare”), in qualità di titolare del trattamento, Vi informa
ai sensi dell’art. 13 D.Lgs. 30.06.2003 n. 196 (in seguito, “Codice Privacy”) e dell’art. 13 Regolamento UE n. 2016/679 (in seguito, “GDPR”) che i Vostri dati saranno trattati con le
modalità e per le finalità seguenti:

Il Titolare tratta i dati personali, identificativi e non sensibili (a titolo esemplificativo ma non esaustivo, nome, cognome, ragione sociale, indirizzo, telefono, e-mail – in seguito,
“dati personali” o anche “dati”) da Voi comunicati.

I Vostri dati personali sono trattati:
A) senza il Vostro consenso espresso (art. 24 lett. a), b), c) Codice Privacy e art. 6 lett. b), e) GDPR), per le seguenti Finalità di Servizio:
finalità strettamente connesse e strumentali alla gestione dei rapporti in genere, quali quelli con la clientela, fornitori, ect. (es. acquisizione di informazioni preliminari alla
conclusione di un contratto, esecuzione di un servizio o di una o più operazioni contrattualmente convenute, gestione di sistemi di pagamento o incasso, recupero del credito);
finalità connesse agli obblighi previsti da leggi, da regolamenti e dalla normativa comunitaria, nonché da disposizioni impartite da autorità a ciò legittimate dalla legge;
adempimenti obbligatori per legge in campo fiscale e contabile; gestione provvigioni: storico fatturazione clienti; storico ordini; assistenza post vendita; gestione contabile o di
tesoreria; servizi finanziari; strumenti di pagamento elettronico; servizi assicurativi; servizi a tutela di consumatori e utenti;

Il trattamento dei Vostri dati personali è realizzato per mezzo delle operazioni indicate all’art. 4 Codice Privacy e all’art. 4 n. 2) GDPR e precisamente: raccolta, registrazione,
organizzazione, conservazione, consultazione, elaborazione, modificazione, selezione, estrazione, raffronto, utilizzo, interconnessione, blocco, comunicazione, cancellazione e
distruzione dei dati. I Vostri dati personali sono sottoposti a trattamento sia cartaceo che elettronico e/o automatizzato, mediante l’uso di tecnologie altamente affidabili in
termini di protezione dei dati come lo spazio Cloud gestito su Dropbox Inc. e su Server in Cloud Gestiti da Serverlab S.r.l. Il Titolare tratterà i dati personali per il tempo
necessario per adempiere alle finalità di cui sopra e comunque per non oltre 10 anni dalla cessazione del rapporto per le Finalità di Servizio e per non oltre 2 anni dalla raccolta dei
dati per le Altre Finalità.

I Vostri dati potranno essere resi accessibili per le finalità di cui all’art. 2.A) e 2.B):
a dipendenti e collaboratori del Titolare, nella loro qualità di incaricati e/o responsabili interni del trattamento e/o amministratori di sistema; a società terze o altri soggetti (a
titolo indicativo, cloud provider, fornitori, tecnici addetti all’assistenza hardware e software, etc.) che svolgono attività in outsourcing per conto del Titolare, nella loro qualità di
responsabili del trattamento.

Il conferimento dei dati per le finalità di cui all’art. 2.A) è obbligatorio. In loro assenza, non potremo garantirVi i Servizi dell’art. 2.A).
Il conferimento dei dati per le finalità di cui all’art. 2.B) è invece facoltativo. Potete quindi decidere di non conferire alcun dato o di negare successivamente la possibilità di trattare
dati già forniti: in tal caso, non potrete ricevere via e-mail inviti ad eventi, newsletter e sondaggi di opinione e di gradimento. In ogni caso continuerete ad avere diritto ai Servizi di
cui all’art. 2.A). 

1. Oggetto del trattamento

5. Comunicazione dei dati

6. Trasferimento dati

Il Titolare del trattamento è Easyfrontier Technologies S.r.l. con sede legale in Bologna (BO) via delle Lame, 29. L’elenco aggiornato dei responsabili e degli incaricati al
trattamento è custodito presso la sede del Titolare del trattamento.

La presente Informativa può subire variazioni che verranno pubblicate sul sito web www.easyfrontech.it. Si consiglia, quindi, di controllare regolarmente questa Informativa e di
riferirsi alla versione più aggiornata.

9. Modalità di esercizio dei diritti

10. Titolare, responsabile e incaricati

11. Modifiche alla presente Informativa

Senza il Vostro espresso consenso (ex art. 24 lett. a), b), d) Codice Privacy e art. 6 lett. b) e c) GDPR), il Titolare potrà comunicare i Vostri dati per le finalità di cui all’art. 2.A) a
Organismi di vigilanza, Autorità giudiziarie nonché a tutti gli altri soggetti ai quali la comunicazione sia obbligatoria per legge per l’espletamento delle finalità dette. I Vostri dati
non saranno diffusi.

La gestione e la conservazione dei dati personali avverrà:
in Europa, su server ubicati in Italia di società terze incaricate e debitamente nominate quali Responsabili del trattamento.
Nel resto del mondo utilizzando il servizio cloud di Dropbox che ha aderito alle normative dello Scudo EU-USA e Svizzera-USA per la privacy.

Potrete in qualsiasi momento esercitare i diritti inviando: una raccomandata a.r. a Easyfrontier Technologies S.r.l. Via delle Lame 29 – 40122 – Bologna (BO);
una e-mail all’indirizzo info @ easyfrontech.it .

7. Natura del conferimento dei dati e conseguenze del rifiuto di rispondere
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